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1. Servicio Social/Modalidad/Estrategia: Comunidad de Cuidado  1.1. Unidad Operativa/Lote/Zona: Centro Comunidad de Cuidado Tierra del Sol

1.2  Localidad: Usaquén . .
2.1. Fecha de Ejecucion:

2. Linea: Convivencia 2 10 [ 2023 |al | 28 10 2023

2.2.1 Nombre del encuentro: _CONVIVIENDO JUNTOS

2.2.2 Nombre del encuentro: _ TODOS POR EL BUEN TRATO

2.2.3 Nombre del encuentro: _CONVIVIENDO JUNTOS

2.2.4 Nombre del encuentro: TODOS POR EL BUEN TRATO

2.3. Acompanfiante social a cargo de la digitacion: _RINA MILENA CASTILLO PARDO - OSCAR GUILLEN

3. DESARROLLO

3.1. OBJETIVO GENERAL

Construir e implementar la estrategia de buen trato para la comunidad tierra del sol, que esten orientados a la prevencion de la violencia y la promocion de
resolucion de conflictos a partir de principios basicos de convivencia.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

3.2.1 Socializar tanto a las familias, las personas mayores y el talento humano el pacto de convivencia y los acuerdos del cuidado.

3.2.2. Realizar actividades relacionadas con el fortalecimiento en Habilidades en Buen trato como accion afirmativa en la prevencion de las violencia en el
espacio institucional.

3.3. METODOLOGIA

3.3.1. Octubre 2: CONVIVIENDO JUNTOS SOCIALIZACION PACTO DE CONVIVENCIA: Para el desarrollo de la jornada se organiza a la personas
mayores en la sala de TV donde se puede hacer la concentracion del mayor numero de personas mayores de la Comunidad de Cuidado, para el
desarrollo de esta actividad se convoca al talento humano y lideres de areas para aclarar las distintas dinamicas y rutinas institucionales.

3.3.2 Octubre 4. TODOS POR EL BUEN TRATO: Teniendo en cuenta que la Comunidad de cuidado se encuentra en ajuste frente a las dinamicas
institucionales al dar inicio a nuevo convenio interadministrativo, se enfatiza en la improtancia del buen trato en los disgtintos espacios de interaccion
social, es por ello que para esta oportunidad se aporvecha uno de los espacio como es el comedor espacio en el que las personas mayores
interactuan en varios momentos del dia.

INICIAL

3.3.3. Octubre 26. TODOS POR EL BUEN TRATO: Se convocara a las personas mayores interesadas en participar en la sesién propuesta con su
tematica Todos por el buen trato en el espacio del salén psicosocial donde se permitira iniciar la sesién con unas recomendaciones orientadas a
mantener habitos y rutinas de vida saludable, entre los que se encuentran el lavado de manos y cumplimiento de los protocolos establecidos para
enfermedades respiratorias.

3.3.1 MOMENTO

3.3.4. Octubre 28: CONVIVIENDO JUNTOS SOCIALIZACION PACTO DE CONVIVENCIA: Para el desarrollo de la jornada se organiza a la
personas mayores en la sala de TV donde se puede hacer la concentracion del mayor numero de personas mayores de la Comunidad de Cuidado,
para el desarrollo de se hace enfasis en los derechos y deberes de las personas mayores, el talento humano y la familia en el proceso de vida
institucional.

3.3.1. Octubre 2 CONVIVIENDO JUNTOS SOCIALIZACION PACTO DE CONVIVENCIA: Se ejecuta primera jornada de socializacion del Pacto de
convivencia para la comunidad de Cuidado en el marco del inicio del nuevo convenio interadministrativo, durante el espacio se realizo la exposicion
magistral con relacion a las condiciones de ingreso, egreso y permanencia al servicio de bienestar y cuidado, establecido por resolucion de la SDIS.
De igual manera se hace enfasis en los derechos y deberes de las personas mayores, equiparando cada uno de ellos y enfatizando en el
reconocimiento de todas las personas mayores como sujetos de derechos en condiciones de igualdad.

3.3.2 Octubre 4. TODOS POR EL BUEN TRATO: Durante la actividad se hace especial enfasis en fortalecer las relaciones interpersonales en
condiciones de Buen trato en los distintos espacios cotidianos, se resalta la zona de comedores, tendiendo en cuenta que este es un espacio en el
que confluye el total de las personas mayores, se enfatiza en el buen trato hacia el equipo asistencial, buen trato hacia otras personas mayores y la
imprtancia de la empatia y la solidaridad teniendo en cuenta las condiciones particulares de cada uno de los miembros de la Comunidad de Cuidado.




3.3.3.0ctubre 26. TODOS POR EL BUEN TRATO: Bienvenida y presentacion de la actividad a los participantes.

Breve explicacion sobre la importancia de los valores humanos en la convivencia y el bienestar personal.

Dinamica de "Historias Compartidas": Cada participante comparte una experiencia personal relacionada con un valor humano que ha tenido un
impacto significativo en su vida.

Presentacion de los valores que seran abordados en la actividad (por ejemplo, empatia, solidaridad, gratitud).

Actividad de "Circulo de Emociones": Los participantes se sientan en un circulo y expresan cémo se sienten en ese momento, fomentando la empatia
y la comprensioén de las emociones de los demas.

Taller de "Colaboracién Creativa": Los participantes forman equipos y colaboran en la creacién de un proyecto artistico, fomentando la solidaridad y el
trabajo en equipo.

3.3.2. MOMENTO
CENTRAL

3.3.4. Octubre 28: CONVIVIENDO JUNTOS SOCIALIZACION PACTO DE CONVIVENCIA: La actividad se centra en el reconocimiento del pacto de
convivencia y los acuerdos de cuidado, definidos para la comunidad de Cuidado Tierra del Sol, haciendo enfasis en la importancia de reconocer y
aceptar las normas que aportan al proceso de adaptacion institucional, aceptacion de rutinas y el reconocimiento de los derechos y deberes de las
personas mayores. Se centra en el reconocimiento del otro en el que se identifican situaciones que los hace similares y diversos entre ellos, esta
actividad se centra en el reconocimiento de las diferencias tanto fisicas, cognitivas y emocionales y como desde un proceso empatico se logra la
posibilidad de una convivencia adecuada.

De igual manera se le invita a que se reconozcan sus sentimientos y emociones con relacion a algunas situaciones de vida y situaciones relacionales
dentro de las instalaciones de la comunidad de cuidado, invitando a expresar de manera empatica y respetuosa sus posturas.

Teniendo en cuenta que se enfatiza en el reconocimiento de los derechos y deberes en la comunidad Institucional, es una oportunidad para socializar
el uso del Buzon de sugerencias como mecanismo en los procesos de exigibilidad de derechos.

3.3.1. Octubre 2 CONVIVIENDO JUNTOS SOCIALIZACION PACTO DE CONVIVENCIA, Como cierre de la actividad se invita a las personas
mayores a hacer preguntas relacionadas con las dinamicas institucionales, se enfatiza en que nos encontramos en un proceso de reconstruccion y
de adaptacion a estos procesos por lo que pueden ser suceptibles de cambios, situacion que las personas mayores comentan comprender y aceptar.

3.3.2 Octubre 4. TODOS POR EL BUEN TRATO: Se cierra la actividad realizando una reflexion con relacion a la importancia del buen trato en las
distintas interaciones sociales, siendo los espacios cotidianos y donde se comparten actividades cotidianas los espacios de mayor confluencia de
personas mayores y talento humano, Se enfatiza en el trato respetuoso entre todos los actores institucionales.

FINAL

3.3.3. Octubre 26. TODOS POR EL BUEN TRATO: Sesion de "Agradecimiento y Reconocimiento": Cada participante elige a alguien en el grupo a
quien expresa su gratitud por alguna razén especifica.
Actividad de "Historias de Vida": Se comparten historias personales que ilustran la importancia de la tolerancia y la aceptacién en situaciones dificiles.

3.3.3. MOMENTO

3.3.4. Octubre 28: CONVIVIENDO JUNTOS SOCIALIZACION PACTO DE CONVIVENCIA: Se cierra la activida haciendo la invitacion a todas las
personas mayores a aceptar y acogerse al pacto de convivencia siendo este la carta matriz de las relaciones interpersonales dentro del espacio de la
Comunidad. De igual manera se repasa la importancia de hacer uso del buzon de sugerencias como herramienta en los procesos de exigibilidad de
derechos.

3.4.RECURSOS

3.4.1. Espacios Fisicos y Talento Humano

3.4.2. Espacios Fisicos y talento humano

3.4.3.Espacio del salén Psicosocial, sillas mesas colores Papel, recurso humano y personas mayores

3.4.4. Espacios fisicos y talento humano

4. EVALUACION DEL ENCUENTRO

4.1. Octubre 2: CONVIVIENDO JUNTOS SOCIALIZACION PACTO DE CONVIVENCIA: La jornada tienen un cierre de tipo reflexivo con relacion a los
compromisos, la regulacion de los comportamientos, la expresion de sentimientos y emociones, el reconocimiento y aceptacion del pacto de convivencia y
loa acuerdos de cuidado. Se hace especial enfasis en la aceptacion de las normas y rutinas incluidos los tiempos de respuesta a los mismos, como forma
de asumir la dinamica institucional. Se enfatiza en el reconocimiento de los derechos por el hecho de ser personas mayores, como sujetos de especial
proteccion, derechos contemplados en la ley y que han sido acogidos en el pacto de convivencia de la Comunidad de Cuidado Tierra del Sol.

EUDORA RODRIGUEZ SOTELO C.C. 41462106 NO FIRMA

4.2. Octubre 4. TODOS POR EL BUEN TRATO: La actividad tiene como fin brindar herramientas a las personas mayores para que de manera asertiva
logren expresar su sentir y relacionen de esta manera sus sentimientos y emociones. De igual manera se busca fortalecer los procesos de empatia frente a
las diferencias y la importancia del respeto. Como ultima parte del proceso se busca que las personas recuerden que la Comunidad de Cuidado Cuenta con
el pacto de convivencia y los acuerdos del cuidado y que estos son correspondientes a los derechos y deberes de las personas mayores en el medio
institucional.

MIGUEL GARZON GUTIERREZ C.C. 19318535 NO FIRMA

4.3. Octubre 26: TODOS POR EL BUEN TRATO: Los participantes se autoevaltan en relacién a los valores trabajados y reflexionan sobre sus propias actitug
Discusion en grupo sobre los desafios y logros experimentados durante las actividades y como pueden aplicar los valores aprendidos en su vida cotidiana.
Momento de "Compromiso Personal": Cada participante comparte un pequefio compromiso para integrar los valores humanos en sus relaciones y actividades
Cierre y agradecimiento por la participacion, animando a los adultos mayores a seguir cultivando los valores en sus vidas.

Victor Romero cc 79319228 No firma




4.4. Octubre 28: CONVIVIENDO JUNTOS SOCIALIZACION PACTO DE CONVIVENCIA: Se hace evaluacion de los procesos con las personas mayores,
quienes refieren entender las normas como parte de la convivencia, asumir las reglas y los limites ayuda a tener una dinamica institucional mas armonica.
Las personas mayores quienes participaron de los procesos refirieron sentirse a gusto con las actividades desarrolladas.

De igual manera se reconoce el buzon de sugerencias como herramienta en los procesos de exigibilidad de derechos.

JAIME JIMENEZ JIMENEZ C.C. 17189536 NO FIRMA

Nombre del profesional que evalta:___Raquel Pinto Sanchez

D
Fecha de evaluacion del encuentro: 2 al 28 de Octubre de 2023 / )
( [
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